
介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考

月～金　7:00～17:00

☆年会費（4月1日～3月31日　利用会員）　1,000円。 ・草引き

・通院・外出の付き添い

☆利用料はチケット（１時間券・30分券）で支払う。＜チケット制＞ ・産前・産後の手伝い

☆交通費は利用者負担。 ・その他

空き家（空き地）の管理、簡単
な大工仕事・ペンキ塗り、縫
製作業（洋裁）、店番等、清掃
作業、除草作業、高齢者の話
し相手、家事手伝い、食事作
り など

詳細については、シルバー人材セ
ンターまで、お問い合わせください。

専門的な知
識や、資格が
必要なサー
ビスは行えま
せん

・身の回りのお手伝
いや、外出時、通院
時の同行まで介護保
険対象外の部分をサ
ポートするサービス
です

・訪問介護事業所
「春風会（444-
3170）」で対応するの
で、直接事業所へ相
談可。人員の調整で
対応できないことも
ある。

2

ふれあい
サービス 小人町

２９番地

和歌山市
あいあい
センター

３階

４２２－
２０８１

30分　300円
・家事援助（掃除・買い物・洗
濯等）

・医療行為や
専門的な仕事

・困った時に助け合うこ
とを目的とした会員制
有償ボランティア活動
です。
・お申込みどおりの
サービスをすべて提供
できるとは限りません。
（事務局と提供会員に
よる協議・調整により
決定します）

・運転代行及
び利用会員の
運転する車へ
の同乗和歌山市

社会福祉協議会
・入院患者へ
のサービス

3

利　用　料

1
シルバー人材

 センター

八番丁４
八番丁館

１階

４３１－
１２７０

各作業（空き家［空き地］の管理は除く）は、2時間以内は基本単価、2時間を超
えた場合、基本単価＋（追加作業時間数×1時間単価）となります。
機械・材料を伴う仕事については、別途費用を要します。
単価のめやす
☆高齢者の話し相手・家事手伝い
　 基本単価　各2,140円　　2時間を超えた場合1時間ごとに1,070円
☆食事作り
　 基本単価　各2,416円　　2時間を超えた場合1時間ごとに1,208円

土日祝日
年末年始（12/29～1/3）

30分　500円

（住民参加型在宅
福祉サービス） ☆１回の活動は、原則30分から３時間まで。

春風会
『いきいきケア

サービス』

株式会社春風会

和歌浦中
１丁目
１－１５

４９４－
５６５６

(担当：三木)

〇活動時間及び料金

　8:00～18:00…2,750円（税込）／時間
　18:00～8:00…3,437円（税込）／時間

　（ただし、事業所の開設…日曜日・12月31日～1月3日以外）

〇キャンセル料：1,100円（税込）
〇交通費等…実費

※ケアマネからの紹介要

　 【ご利用できる主な内容】
・ご利用者ご本人以外のた
　めの洗濯・調理・買い物
・外出時、通院時、入院時の
　同行
・主としてご利用者ご本人が
使用する居室等以外の掃除
・簡単な見守り、安否確認、お話
相手　・日常生活に必要なもの
以外の買い物　など

 【事前にご相談が必要な内容】
・草むしり、草花の水やり
・家具等の移動、模様替え
・自家用車の洗車
・掃除 などなど

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課



介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考利　用　料

平日（9:00～17:00） １時間　1,257円

弘西５７１ 土日、祝日、時間外、年末年始 １時間　1,570円

☆交通費は別途実費。　年会費、相談料は無料。

☆サービス内容によっては、30分単位から対応している。

月～土　９時～１７時

［料金］：2,000円／時間（追加料金 500円／15分）

早朝・夜間・深夜・年末年始のご利用は割増賃金になるため、

お問い合わせください。

8：30～17：30まで  30分　1,250円　（ヘルパー１人）

 1時間　2,500円　（ヘルパー１人）

時間外（早朝・夜間料金）  30分　1,560円　（ヘルパー１人）

 1時間　3,125円　（ヘルパー１人）

時間帯については要相談。

対応時間：午前8時～午後6時30分。時間外対応応相談。

付き添いサポート：運賃＋サポート費 （基本30分　　1,500円

45分以上60分未満　　　3,600円（税抜）

　※以降は15分単位（900円・税抜）で延長利用が可能。

・料金には別途消費税がかかります。

・入会金・各種手数料は不要で、土・日・祝日も同一料金です。
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「暮らしの
たすけあい」

オレンジコープ
紀伊

４６４－
４０８８

問い合わせ

月～金
9 ～16時

入浴・トイレ介助などの身体
介護サービス、調理・買い物・
掃除・話相手など家事援助
サービス、子育ての手伝い、
産前産後の世話、草ひきや
水やり、代筆・朗読など。

・その他の希
望は、別途相
談。

・元々の組合員、介
護保険の訪問介護
（オレンジコープの事
業所）を利用されて
いる方が優先され
る。

介護付き
住宅みの
り紀伊 ☆入会時に2,000円の加入出資金を預ける。脱退の申し出があった場合は、

手続後に加入出資金が返金される。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　　　以後10分毎　500円 ）

移動時は徒歩または、
タクシー・公共交通機
関を利用しますが、利
用料金、駐車場代金は
お客様ご負担となりま
す。

6
ヘルパーステーショ

ン
紀三井寺苑

紀三井寺
５６０－２

４４８－
２２５５

通院時や診療待ち時間の付き
添い、入退院時の支度・付き添
い、冠婚葬祭・理美容・観劇・墓
参りの付き添い、話相手、身守
り、草むしり、買い物の代行、掃
除、自宅前の溝掃除、窓拭きな
ど。

・対象者の要件は特
になし。

5
(株)シルバーネスト

自費介護サービス

秋葉町
４３－５

４４７－
０６１９

付添い介助、通院付き添い・
入退院支援・家事支援・見守
り支援等々ご相談ください。

４７３－
５５８８

介護福祉
部事務所

7
SOGOケアタク（相

互タクシー）
松島２２２

・付き添いサポート（買い物・通
院・墓参り）
・ケアタク車両　使用
ケアタク乗務員（介護職員初任
者研修取得者）が目的地まで安
心・安全に輸送し、付添介助サ
ポートを提供します。（買い物・通
院・墓参り）

※当日の急なご依頼
には対応できない場
合がございますの
で、予めご了承くださ
い。
​

共働きのご夫婦や小
さなお子様がいるご
家庭、介護のニーズ
がない方にもご利用
いただけます。

・早朝（6:00～8:00）と夜間（18:00～22:00）は上記料金の25％増
　となります。
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セントケア・
グループ

（プライベートケア
サービス）

黒田１丁
目２－４

寺本興産
ビル３階

４７３－
１０１３

病院内や外出時の付き添い、
見守りや身の回りのお世話な
どの生活援助や、家事代行。

他の資格や専
門的な知識を
必要とする
サービス、お
客様不在、宿
泊を伴うサー
ビス

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課



介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考利　用　料

基本料金(8：00～18：00)１時間2500円(税込み)

１時間ごとに、料理はプラス300円。身体介護はプラス500円。

時間外(18：00～22：00はプラス200円。22：00～8：00はプラス400円)

土日祝はプラス200円。

買物代行往復５㎞まで交通費無料。５㎞以上１㎞につき１７円プラス。

スタッフ増員の場合はスタッフ数を乗じた料金になります。
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和歌山高齢者
生活協同組合

いっぷく亭
紀和庵

中之島
７５８

４８８－
１１８０

内容によって会費が発生する場合があります。

毎日に楽しみがない、そんな
困ったを解決します。また、高齢
者の孤立化を防ぐのにも役立ち
ます。
毎週火曜、木曜を中心に名曲喫
茶、絵手紙教室、折り紙教室体
操などを開催。別の曜日にはパ
ソコンサークルも活動中。

高齢者が活躍しています。
詳細は、高齢協本部へお問い合わ
せください。

感染症対策設備は整っています。オン
ライン環境設備あり。
貸会場としてもご利用可。（組合加入が
必要です。）
詳細は、高齢協本部へお問い合わせく
ださい。

10
和歌山高齢者
生活協同組合

ささえ愛センター

里
１９８－３

４８８－
１１８０

１回の利用で基本300円。内容によって変動あり。

※（組合加入にあたる）出資金　1,000円～。
　　年会費不要。脱退も自由です。

健康体操やピアノサークルな
ど、毎日の暮らしに健康と潤いを
提供できる場です。仲間づくりや
地域デビューにも寄与します。

草刈り、草引き、粗大ゴミ整理等、下見に行かせて頂いて、若干、割り増し料
金となる場合もあります。（値段変更検討中）

11
訪問介護ピース＆

ピース
北出島
１２－７

４９９－
８７１５

問い合わせ

月～金
9：00～
17：00

調理、洗濯、掃除、買い物等
の家事。身体介助。自宅庭な
どの掃除。草引き。粗大ごみ
の処分。通院・外出の付き添
い等。

要相談

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課



介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考利　用　料

人件費、材料費、等

※作業内容によりトラック代、ゴミ廃棄料がかかることもあります。

お見積りいたしますので、お気軽にお声かけ下さい。

12
喜成会

ホームヘルプサー
ビス

北野
118-2

４６２－
１１６５

問い合わせ

平日
8：30～
17：30

☆60分　　　　　 3,500円　（※家事支援については2,500円）
追加15分ごとに  875円 　（※家事支援については  625円）になります

介護保険などの公的サービ
スの対象とならないもの
（例）
病院の付き添い（公共交通機
関を利用）
外出支援（買い物同行、美容
院、お墓参りなど公共交通機
関を利用）
家事支援、趣味活動等
幅広くお手伝い致します

・特別な資格が必
要なこと（医療行
為や理容行為な
ど）
・金銭の管理、通
帳のお預かりなど
・専門的な知識が
必要なこと（庭木
の剪定、ペットの
お世話など）
・高所での作業や
大きな家具の移動
など
・ヘルパー運転の
車での送迎

※詳細は事業所にご
確認ください。

担当塩路

医療行為。庭の剪
定や大工仕事、ペ
ンキ塗り等専門的
な仕事。泊まり込
みのサービス。運
転代行。ヘルパー
の車への同乗して
の外出、預貯金の
引き出し（暗証番
号など聞いての引
き出しはできない）
※同行しての引き
出しは可。振り込
み、通帳記入は可

能です

14

てつだい隊
（有償ボランティア）

ＮＰＯ法人
総合福祉環境管理

協議会

上野
５３７－５

４３２－
８１８５

庭木の伐採、電球交換・通院
の同行・ごみ捨て・簡単な大
工仕事・草引き・網戸の張替
え・エアコンの取り外し・取付・
掃除等
上記以外でもご相談くださ
い。

13
喜成会

ホームヘルプサー
ビス有本

有本
127-1

４２３－
８０８０

問い合わせ

月～日
9：00～
18：00

☆基本料金　(月～日　9：00～18：00)　※時間外の事は要相談。
　１時間　　生活援助　（調理、草むしりなど）　　　　　　2,500円
　１時間　　身体介護　（通院、外出の付き添いなど）　3,500円

☆基本的には15分単位での依頼。
　生活援助　　625円　（15分）
　身体介護　　875円　（15分）

調理、買い物、洗濯、自宅内
外の掃除。草引き。通院・外
出の付き添い。入院中の買い
物支援。お墓の掃除代行等。

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課



介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考利　用　料

・ゴミ屋敷、汚部屋のお片付け

　（作業実績多数、お気軽にご相談ください）

・その他　都度無料見積もり　　https://www.fswakayama.com/
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住まいの福祉
サポート和歌山

運営法人：合同会
社ＦＳ和歌山

川辺５６９

４６３－
７６５１

（サービス料金例）
福祉サービス専門業者です。
ご家族だけでは対応できない
困りごとは何でもお申し付け
下さい。

施設の入居・退去・転居サ
ポート、部屋の片付け、家財
処分、遺品の整理、形見分
け、庭の草刈り、剪定、伐採
等

16

モンキーランド

（就労継続支援
B型事業所）

市小路
３０８－１

４９９－
７９７９

作業により、金額に変動があります。　（例） 網戸　1枚　1,000円
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　障子　1枚　1,200円
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　草抜き、草刈り　5000円
※草刈り、掃除等の作業内容、金額はスタッフ見積もりさせて頂きます。
※仕事内容によっては、複数人でお伺い致します。
※お仕事は、利用者様とスタッフが取り組むのでご安心ください。
　（スタッフが同伴します）尚、スタッフの料金は不要です。

・除草、草刈、簡単な大工仕事
・窓の掃除、網戸や障子の貼り
替え等
・粗大ゴミの整理、引っ越しのお
手伝い等
・電球のとりかえ
・遺品整理、生前整理
・些細な事でもご相談ください。

・介護福祉士常駐

・安心で良質なサー
ビスを低価格でお届
けしています。

・施設への引っ越し　　軽トラック１車 15,000円、1ｔトラック 28,000円

直通
０９０－

９６９２－
３６１０

・粗大ゴミ・不用品の引き取り

　軽トラック1車　15,000円　１ｔトラック 28,000円

・施設や病院の残置物処分　基本料金　一部屋15,000円

担当
津名

・事前に打ち合わせ
をお願い致します。
・対象者の要件は、
特になし。
・女性スタッフの対応
も可能。
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株式会社Way

介護保険外サービス
ちょいたしサポート
家事代行サービス
サービスチョイス

西高松
２丁目
１５－５

４８８－
９７７５

1時間 3,300円 生活支援サービスを提供

その道のプロ
の品質には及
ばないことが
あります。

今日明日すぐ
に、お助けで
きないことがあ
ります。

『組合員が組合員を支
える活動』です。利用
には組合加入が必要
です
高齢者が活躍していま
す。

18

令和・お助け隊

（受付）和歌山高齢
者生活協同組合

直川
565-7

４８８－
１１８０

材料費＋（かかった時間×1,200円×人数）＋処分費等

☆（組合加入にあたる）出資金1000円～。年会費不要。脱退も自由です。

草刈り、庭木剪定、片付け、
エアコンの取り外し、処分、盆
栽の相談、自動車の軽修理
（整備）洗車、生前遺影撮影、
チラシ等配布、家事手伝い等
ご相談ください。

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課



介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考利　用　料

・入院時の困りごとに対して
のお手伝い
・通院に連れていってもら
　いたい　・庭の草抜き
・家族の外出時の留守番
・家事全般
・買い物の代行
・産前産後の家事手伝い
（忙しいお母さまから娘様へ
のプレゼントにどうぞ）
・その他についてもご相談くだ
さい

重量物の運搬・
高所での作業等
の危険を伴う作
業・高級衣料の
洗濯・貴金属の
手入れなどの専
門的技術を要す
る作業・高齢者・
障害者の身体
又は生物に直接
触れる作業（別
途専用サービス
についてお申込
みください）

・専門性の高いもの
特殊技術が必要とさ
れるものについては
ご紹介させて頂きま
す

・日頃「こんなことが
頼めないかな」と思う
ような内容を、ご相談
していただければ、
お伺いし、料金説明
を含めプランニングさ
せて頂きます

問い合わせ

月～金
9：00～
16：00
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タスカル家事代行
サービス

株式会社
アンジュール

和歌浦南
３丁目１番

１７号

４９９－
８４５２

【全て税別表記】
セット料金　スタッフ１人 ／ １時間利用　3,000円
　　　　　　　　　　　　　　　　　※１時間からのご利用
　　　　　　　　　　　　　　　　　１時間以上は15分毎750円の追加料金
　　　　　　　　　　　　　　　  　延長時間　　  15分毎750円
オプション料金
・交通費　　和歌山市外の方に限り、別途必要
　　　　　　　（距離により異なります。１０キロ以上500円～）
　　　　その他、公共交通機関を利用した場合は利用費はお客様負担
・お客様から鍵をお預かりする場合は別途1,000円お支払い頂きます

※その他の料金につきましてはサービススタッフにお問い合わせください。詳
しくご説明させて頂きます

19 株式会社さわらび
松江東
2丁目
878－1

４５６－
０３７０

〇基本料金（8:30～17:30）

・生活支援　　10分　440円～
・身体介護　　10分　605円～

※ご依頼内容により、レンタル料金、廃棄料金・高速道路等の実費が必要に
なる場合があります。

・時間外は割増料金になりますので、ご相談ください。

〇生活支援
家事代行・買い物代行・ゴミ出
し・施設入退去に係る荷物の搬
入及び搬出・墓掃除（墓参り代
行）・入院中の洗濯や買い物・介
護保険外の部屋の掃除や窓拭
き・庭掃除（水やりや溝掃除等）
等
〇身体介護
通院や診察待ち時間または外
出（買い物や美容院等）の付き
添い・認知症の方の見守り・入
院時又は退院時の付き添い・そ
の他の身体介護

医療行為（痰
吸引や導尿、
自己注射等）
や専門的技術
を有する仕事
（電気工事、車
の修理等）入
院中の付き添
い・宿泊を伴う
仕事（夜間の
身体介護等）・
お客様不在時
の仕事

生活全般に係る「便
利屋」です。
お困り事をご相談下
さい。
当日の急なご依頼に
は対応致しかねま
す。事前にご相談く
ださい。
高齢者以外の方でも
ご利用頂けます。

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課



介護保険外サービス及び助け合い活動一覧表 令和6年１１月１日現在

実施主体 住所 ℡ 内容等
できないサー

ビス
備考利　用　料

場所：和歌山市三沢町2-23-2（元オソメ本店お肉屋さん跡）

◎ゆっくりできる和室で、気軽におしゃべりを楽しんでもらえます。

　 毎週月曜日／水曜日／土曜日　12:00～16:00　参加無料

◎「音読カフェ」：毎月1回＜第4水曜日＞13：30～15：00　参加費 300円

「カンタン体操」：毎月2回＜第1・3水曜日＞13:30～15:00 参加費 200円

「健康麻雀サークル」：毎月2回

基本的に会員制コンシェルジュ契約（サブスクリプション）
11,000円（税込）／月→５時間／月（15分刻み）
※平日（月～土）の9時～18時【日祝・夜間早朝は別途料金】
※5時間超は15分単位で追加料金発生（2,200円／時）
※他、個別長時間契約も応相談
●上記以外単発のご利用
　3,300円／時
●福祉タクシー
　メーターによる
●不用品回収・引越・庭仕事・旅行付添等は別途お見積り

基本的には、執事（使用人）とし
て、家事全般・送迎・買物や受診
の付添等、会員様に（家に）お仕
えしサポートします。

他、福祉タクシー・不用品回収・
引越・庭仕事・旅行やお墓参り
や娯楽の送迎付添・空家の管
理・冠婚葬祭等よろず相談承り
ます。

22

高齢者専門の
よろず屋

マイシェルジュ
【通称：よろず屋】

新生町
8番地１３

非社会的・非人道的な事柄や法律によ
り制限がある業務・特殊技術が必要な
業務以外は、可能な限り対応させて頂
きます。

詳細についてのお問い合わせは、携帯
電話へ直接ご連絡頂けますと幸いで
す。

他、任意後見についてもご相談に応じ
ます。

４６０－
５５５８

０９０－
８２３８－
０３１０
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和歌山高齢者
生活協同組合
お茶の間★

あい愛

三沢町
2-23-3

むぎピー
ス内

４８８－
１１８０

2022年７月新しい地
域活動拠点「お茶の
間・あい愛」の活動が

始まりました。
詳細は、高齢協本部
へお問い合わせくだ

さい。

                                 ＜第2・4土曜日＞13:30～16:00参加費200円　　　　　　　　　　　　　　　

１回の利用で基本200円。内容によって変動あり。

※　利用の際は、直接事業所へ詳しい料金等をご確認下さい。 和歌山市　地域包括支援課


